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CONTENIDO MESA TRANSVERSAL

1. CONVOCATORIA DUSI
Prioridades, temporalizacidn, presupuesto, ambito de estudio.

2. PROCESO DE PARTICIPACION.

Contenido del proceso, acciones realizadas.

3. MESA TRANSVERSAL
Presentacion 22 encuesta ciudadana, propuesta de proyectos.

4. DEBATE
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CONVOCATORIA: 30 MILLONES EUROS

FECHA LIMITE: 22 NOVIEMBRE

ESTRATEGIA DUSI: DIAGNOSTICO, RETOS/OBJETIVOS, PLAN DE
IMPLEMENTACION.
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ESTRATEGIA DE DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE INTEGRADO
B@®E  BOLETIN OFICIAL DEL ESTADO Shes

Nim. 228 Jueves 21 de septiembre de 2017 Sec. lll. Pag.92664
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N operafive FEDER de crecimiento sostenible 20714-2020; y por la gue se
aprueba I3 fercera convocatoria para la seleccion de las cifadasz esfrategias.
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ESTRATEGIA DE DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE INTEGRADO
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CONVOCATORIA DEL PROYECTO DUSI, PERIODO 2018-2023 PARA LA CREACION DE
CIUDADES MAS SOSTENIBLES.

Temporalizacion

O Ejecucion

K Coordinacién 2018 2019 2020 2021 2022 2023
J Comunicacion

Presupuesto Aproximado
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Proyecto de desarrollo urbano sostenible integrado de San Bartolomé de Tirajana
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ACTUACIONES FINANCIABLES.

OBJETIVOS TEMATICOS

MEJORA DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
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32 CONVOCATORIA DEL PROYECTO DUSI, PERIODO 2014-2020 PARA LA CREACION DE
CIUDADES MAS SOSTENIBLES.

ESTRATEGIA DE DESARROLLO URBANO SOSTENIBLE INTEGRADO
PARTICIPACION

CIUDADANA

O Encuestas Talleres Talleres
D l | S I ciudadanas transversales sectoriales

Contribuir diagndstico de los activos, problemas y retos de la ciudad.
O Proponer soluciones/actuaciones para la ciudad.
Priorizar las actuaciones a incluir en la Estrategia DUSI.
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ENCUESTA CIUDADANA RESULTADOS ‘ +DUSIS

SBTR
¢ Cuales cree que son los principales problemas de la ciudad?

Enumerar por orden de gravedad (siendo 1 la menor gravedad y 9 la mayor).

Sugerencias ciudadanas:

1- Jovenes con sensacion de que no hay futuro 28,76%
- Limpieza
2- Modelo de transporte y movilidad insostenible 23,53% _ Vivienda (acceso, VPO)
3- Economia poco diversificada 20,26% - Modernizacién mobiliario urbano
e e : : 16,99%
4- Escasa sensibilizacion medioambiental °
. ., , : 15,69%
5- Falta de integracion de las nuevas tecnologias en la ciudad °
: e . : 10,46%
6- Falta de diversificacion del tejido empresarial °
L, : 9,15%
7- Contaminacion ambiental °
< : ., : 8,50%
8- Areas urbanas con riesgo de exclusion social °
s g
&’@ VICEPRESIDENCIA ko Unién Europea
*
+e " ?E&'&Tﬁ?\ MINISTERIO * } Fondo Europeo
— DE LA PRESIDENCIA * g Kk de Desarrollo Regional
s Y PARA LAS ADMINISTRACIONES TERRITORIALES “Una manera de hacer Europa"

e banotome de Twsana — MASPA LOMAS



ENCUESTA CIUDADANA RESULTADOS \ 4+ DUSIS

¢ Cuales cree que son los principales activos de la ciudad? *

Seleccionar 3 opciones.

Ciudad turistica. Existencia de atracciones turisticas de cualquier tipo; historia, gastronomia, sol y playa... NUmero de plazas hoteleras. Transporte
hacia, desde y entre los distintos puntos de la ciudad. Llegada de turistas tanto nacionales como internacionales. Existencia en la ciudad de distinta
tipologia de elementos con capacidad de atraccion de turistas.

Oferta cultural y de ocio. Oferta de servicios existente en la ciudad a disposicion de sus vecinos y visitantes. Eventos, tanto locales como
internacionales que se celebran en la ciudad.

Infraestructuras. Red de infraestructuras de todo tipo que posee la ciudad. Excelentes comunicaciones entre y hacia la ciudad. Presencia de aeropuerto
y estaciones de tren de alta velocidad.

34,20%

Atraccion de la inversidn extranjera. Mantenimiento de un entorno regulatorio e impositivo competitivo que ofrezca las suficientes garantias para
atraer esta inversion. Presencia de empresas multinacionales.

Ciudad habitable y sostenible. Referente en el cuidado de los espacios publicos, existencia de zonas verdes y espacios de naturaleza, mantenimiento
de calles y vias en condiciones habitables.

Ciudad inteligente. Utilizacion de las herramientas TIC para conseguir una ciudad sostenible y promover la participacion ciudadana y la transparencia.
_Ademas, incluye una serie de caracteristicas que al cumplirse consiguen que la calidad de vida de los habitantes de la ciudad mejore notablemente.

Politica medioambiental. Elevado numero de espacios verdes (medido en metros2), eficaz gestién de residuos y prevencion de desastres naturales.

Elevada calidad de vida. Acceso a distintos servicios y altos niveles de calidad de vida.

SBTK

63,20%

35,50%

32,20%

30,90%

21,70%

12,50%

10.5%
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¢Qué reto de los que se indican a continuacidn cree que debe
afrontar la ciudad con mayor urgencia? *

Seleccionar 3 opciones.

Estimular la creacidon de empleo, el espiritu emprendedor y la creacion de un capital de talento local diverso. 56,60%

Desarrollo de una movilidad sostenible: sistemas de transporte publico sostenible, asequible y con un consumo energético eficiente;

entorno que fomente el transporte blando 45,40%
Modernizar el parque de viviendas existente. 34,90%
Gestion de la calidad del aire y del agua, la energia, los residuos y los recursos naturales. 34,20%
Conciliar actividades econédmicas y crecimiento con aspectos medioambientales, culturales y sociales. 32,90%
Fomentar el buen uso de los recursos naturales y evitar su abuso. 27%
Ciudad sostenible con espacios publicos abiertos y atractivos. 26,30%
Atraer a los jovenes y crear espacios para los nifios. 23,70%
19,70%

Utilizar la tecnologia para fomentar la innovacién y la inteligencia colectiva.

Mejorar la eficiencia energética. 19,10%
Crear una ciudad cohesionada. 17,80%

Mejora de la calidad del aire, la reduccion de la congestion del trafico y la buena salud de los ciudadanos 8,60%



¢Qué ciudad cree usted que debe ser San Bartolomé de Tirajana en el
futuro?

@ Ciudad con calidad de vida.
@ Ciudad innovadora.

@ Ciudad territorialmente integrada con
barrios dinamicos y activos.

@ Ciudad de regeneracion verde,
ecologica o medioambiental: donde
se proteja la calidad del medioambi...

@ Ciudad sostenible: utilizacion de las

9.9% | 9.9% herramientas TIC para conseguir una
ciudad sostenible y promover la par...
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&0 F2RYS TALLER ECONOMIA Y TURISMO, 26/10/2017.

4+DUSIS
&5 seTS

MESA DE PARTICIPACION. ECONOMIA ¥ TURISMO.

Direccion: Saldn de pleno del Ayuntamiento. Plaza de Timanfaya s /n,35100. San Fernando de
Maspalomas, Las Palmas, Tel:g28-72-34-00

AGENDA

I. TALLER SECTORIAL DE ECONOMIA Y TURISMO
Fecha: 26/10/2017
Hora: 10:00 b
Duracion: 2 Horas
Lugar de reunidn: Salon de pleno del Ayuntamiento.

II. PRESENTACION DEL TALLER SBT.20z0
a. Introduccion de la estrategia DUST

III. PRESENTACION DE LA CONVOCATORIA DUST
a. Explicacion de la convocatoria DUSL Prestaciones, beneficios para la
cindad, fondos europeos.
b. Punto concreto de la convocatoria, objetivos. temporalizacion
¢. Presentacion del ambito de estudio.

IV. TALLER DE PARTICIPACION. DEBATE.
a. Participacion cindadana. Fomento de preguntas y rescluciones, ideas,
alternativas u inquietudes
b. Dinamica participativa

V. CONCLUSIONES
a. Diagndstico, retos.
¢. Soluciones propuestas.

b4 e Unién Europea
k-] 1 [ AT r——
te Fonio Evopeo T DEEWAR  DEMACENIn
e i tie Genmeroia Regioral H O H T
- e MASPALOMAS “Una manars de hacer Eurnps” U =
—

A

Union Europea

Fondo Europeo
de Desarrollo Regional
“Una manera de hacer Europa”

Ay =
“TMyS DEESPANA bl ReSoencia
¥ PARA

LAS ADMINISTRACIONES TERRITORIALES

?_& ) + VICEPRESIDENCIA
%ﬁ * 55T = GOBIERNO oo
ks

COSTA CANARS

. ’*_/

NSNS MASPALOMAS




‘;ES)E'SI!O TALLER URBANISMO, MOVILIDAD, MEDIO AMBIENTE Y PATRIMONIO. 27/10/2017.
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S ™ ‘ — - *
MESA DE PARTICIPACION. URBANISMO, MOVILIDAD, ‘ ‘\

MEDIOAMBIENTE Y PATRIMONIO.

Direccion: Salon de pleno del Ayuntamiento. Plaza de Timanfaya,s/n,35100. San Fernando de
Maspalomas, Las Palmas. Tel:g28-72-34-00

AGENDA

L TALLFR SECTORIAL.
Fecha: 27/10/2017
Hora: 10:00h
Duracion: = Horas
Lugar de reunion: Salon de pleno del Ayuntamiento.

II. PRESENTACION DEL TALLER SBT.2020
a. Introduccion de la estrategia DUST

III. PRESENTACION DE L& CONVOCATORLA DUST
a. Explicacion de la convocatoria DUSL Prestaciones, beneficios para la
cindad, fondos europeos.
b. Punto concreto de la convocatoria, objetivos. temporalizacion
c. Presentacion del ambito de estudio.

IV. TALLFR DE PARTICIPACION. DEBATE.

. Participacion cindadana, Fomento de preguntas y resoluciones, ideas,
alternativas u inquietudes

b. Dinamica participativa
V. CONCLUSIONES

a. Diagndstico, retos.
. Soluciones propuestas.
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‘;[S)LBJ.SI_IE TALLER URBANISMO, MOVILIDAD, MEDIO AMBIENTE Y PATRIMONIO. 27/10/2017.

4+DUSIS A
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MESA DE PARTICIPACION. PROYECTOS SOCIALES.

Direccion: Salon de pleno del Ayuntamiento, Plaza de Timanfaya,s/n,35100. San Fernando de
Maspalomas, Las Palmas. Tel:g28-72-34-00

AGENDA

I. TALLFR SECTORIAL SOCIAL
Fecha: 27/10/2017
Hora: 1230 h
Duracion estimada: zh
Lagar de reunion: Saldn de pleno del Ayuntamiento.

II. PRESENTACION DEL TALLER SET.2020
a. Introduccion de la estrategia DUST

II1. PRESENTACION DE L& CONVOCATORIA DUST

a. Explicacion de la convocatoria DUSL Prestaciones, beneficios para la
cindad, fondos enropeos.

b. Punto concreto de la convocatoria, objetivos. temporalizacion

¢. Presentacion del ambito de estudio.

IV. TALLFR DE PARTICIPACION. DEBATE.
a. Participacion cindadana. Fomento de preguntas y resoluciones, ideas,
alternativas u inquietudes
b. Dindmica participativa

V. (CONCLUSIONES

a. Diagndatico, retos.
c. Scluciones propuestas.
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Objetivo especifico

ECO-LANZADERA

VELOCITY

MOVILIDAD
SOSTENIBLE

M+PASEOQ

ELECTRORED

REGULA-VIAL

Soluciones propuestas

Proyecto para habilitar un servicio municipal de "vehiculos lanzaderas"
impulsados por eléctricidad o gas, 2 o 3 lineas para conectar las principales
paradas de transporte interurbano con puntos urbanos de alta demanda. Los
vehiculos estaran monitorizados en tiempo real a través de un servicio vertical
conectado a la plataforma de Smart City.

Programa integral de movilidad ciclista urbana:

1) Desarrollo de nuevos carriles bici para mejorar la continuidad y la conexidén de
los ya existentes.

2) Mejora de la red ciclista existente: sefializacién, iluminacién, mobiliario,
informacion, etc.

3) Implantacién de mobiliario pablico especifico para bicicletas (aparcamientos).
4) Estudio econdmico para la implantacién de un sistema publico de alquiler de
bicicletas.

Potenciacidn de la Movilidad Peatonal y la Accesibilidad Universal en las zonas
costeras: mejora del paseo maritimo y sus accesos.

Instalacién de 2 puntos de recarga rapida para vehiculos eléctricos.

Plan de medidas para mejorar el trafico en la ciudad:

1) Gestor de colas para evitar acumulacidn de taxis en paradas.

2) Control del aparcamiento de los coches de alquiler.
3) Nueva regulacién para los vehiculos de movilidad personal a motor (VPM).

4+DUSIQ
P SBT<
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EFI-LUZ

EFICIENCIA
ENERGETICA Y
ENERGIAS

RENOVABLES =L el

EFI-TUR

4+DUSIQ
P SBT<

Medidas de eficiencia energética en el alumbrado publico:

1) Sustitucion de alumbrado puablico por luminarias solares en algunas dreas del

municipio. 950.000,00 €
2) Instalacién de sistemas de encendido y apagado y de regulacién del nivel

luminoso de las instalaciones de alumbrado publico.

Proyecto piloto de instalacion de paneles solares foltovoltaicos en el Parking del

100.000,00 €
Anexo |l de la Playa del Inglés

Programa de asesoramiento para la mejora de la calificacion energética de las

_ = 75.000,00 €
infraestructuras turisticas

17



Objetivo especifico

PATRIMONIO
NATURALY SKYWALK_FATAGA
CULTURAL

CORREDOR_M+

MEDIO AMBIENTE Y

ENTORNO URBANO Eco-coz

RECICLA

AQUA-TEC

Soluciones propuestas

Mirador con suelo de cristal en el paraje de "La Degollada de las Yeguas" situado
en el Barranco de Fataga (Paisaje Protegido y Reserva de la Biosfera de la
UNESCO).

Creacién de un centro de interpretaciéon para conectar al visitante con el
Patrimonio Natural y Arqueoldgico del sur de Gran Canaria.

Programa de limpieza y recuperacién ambiental del Barranco de Fataga.

Creacién de un corredor peatonal y ciclista verde en el entorno del Barranco de
Maspalomas (canal), mediante la creacién de un gran espacio arbolado con la
implantacion de carriles ciclables y mobiliario urbano. Este eje actuara como una
verdadera arteria urbana verde articuladora e integradora que mejorara la
movilidad urbana de Maspalomas y creara un gran corredor verde deportivo y
de ocio. Incluird la implantacién de "areas pipicanes".

Reduccion de la huella de carbono:

1) Programa de mejora de la sostenibilidad del destino con las empresas del
sector turistico.

2) Programas de voluntariado para la limpieza de playas (implicacién de

asociacidn y colectivos turisticos).

3) Campanas de concienciacion y sensibilizacién ambiental ciudadana y turistica.

Mejora de la red de puntos de recogida de residuos urbanos: implantacién de
autocompactadoras, embellecimiento de puntos de recogida selectiva de
basura, instalacién del 52 contenedor para recogida de biorresiduos y desarrollo
de un programa innovador para incentivar el reciclaje.

Proyecto de reutilizacion del 100% de las aguas depuradas del municipio.

\ 4DUSIS

L P SBTS
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Objetivo especifico
PROYECTOS
SOCIALES EN AREAS
DE
VULNERABILIDAD

M+IGUALDAD

VOLUNTARI@5

DINAMIZ@

SOCIAL_COWORK

SALINAS

Soluciones propuestas

1) Construccion de 30 Viviendas de Proteccion Oficial para realojo de las
personas gue residen en viviendas que no retinen las condiciones elementales
de habitabilidad.

2) Medidas de acompafiamiento que permitan mejorar la integracién socio-
laboral de las familias e individuos destinatarios de esta intervencion.

Programas de fomento de la igualdad en el municipio:

1) reinsercion de personas sin techo.

2) prevencion de adicciones en los institutos.

3) prevencién y sensibilizacién sobre violencia de género.

4) mejora e innovacién en el centro ocupacional para personas con
discapacidad (equipamiento y actividades).

5) Programa formativo dirigido a las ONGs para la captacion y la gestion de los
fondos publicos y proyectos europeos.

6) intervencidn psico-sociolaboral dirigida a personas en situacién vulnerabilidad
social y/o riesgo de exclusion social.

7) Programa de Stop a la bifobia, homofobhia y transfobia en las escuelas.

Creacién de un programa de voluntariado social y de un banco del tiempo.

Creacién de un centro para emprendedores digitales: espacio de trabajo
destinado a emprendedores y orientado a aumentar las probabilidades de éxito
de sus proyectos innovadores en fase temprana de desarrollo y espacio de
acogida de nomadas digitales. Dispondra de un area especifica de orientacion,
asesoramiento y formacién para jovenes en situacién de desempleo.

Proyecto de dinamizaciéon comercial muncipal en El Tablero, San Fernando de
Maspalomas y Castillo del Romeral.

Creacion de un espacio de Coworking Social (con el objetivo de centralizar el

apoyo brindado por los distintos colectivos del municipio y crear las sinergias
propias de este tipo de centros).

Construccion del Centro de la cultura marinera en Castillo de El Romeral.

X

. 4-DUSIQ
P SBT <
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FREE WIFI MASPALOMAS

SBT SMART CITY 2020

CONECTAD@5

ACTIVATE MASPALOMAS

Instalacién de puntos wifi gratuitos en lugares pablicos urbanos (playas, plazas,
oficinas municipales del Ayuntamiento).

MARQUESINAS INTELIGENTES

Desarrollo de la plataforma "SBT Smart City" y sus servicios verticales:
administracién electrénica, seguridad ciudadana, servicios sociales, movilidad,
medio ambiente, turismo, etc.

Desarrollo de un Sistema de Informacion Territorial para la mejora de la gestién
municipal y como punto de informacion al ciudadano: planeamiento, catastro,
infraestructuras, patrimonio, licencias de obra, control de actividades

. : SMART_MOV
contaminantes, aspacios naturales, etc.

Este programa promueve el conocimiento y la utilizacién de las nuevas
tecnologias entre las mujeres de SBT, considerando las TIC como un recurso
para la promocion de la igualdad y su mejora en la insercién profesional.

DATOS.SBT.ES
Programa para acercar las Nuevas Tecnologias al colectivo de mayores de SBT a

través de cursos formativos donde se ensefiara a utilizar los teléfonos
inteligentes, las tabletas, las redes sociales, el uso de la administracién
electrénica, etc.

Plataforma de formacién gratuita (online y presencial) en competencias digitales
dirigida a los jévenes, con el objetivo de que tengan un mas facil acceso no sélo
al conocimiento de las mismas sino que también les sirva para incentivar el
emprendimiento y acceder al mundo profesional.

App multilingiie desarrollada en Android e i0S denominada “Maspalomas.com”
que funcione como:

1) Punto de informacién del ciudadano y del turista "digital" en relacién con la

modernizacion de los puntos de informacion fisicos: transporte publico, guias
empresariales, rutas turisticas, informacién cultural, sitios de ocio, etc.

2) Herramienta de encuesta on line.

3) Datificacién de los patrones e informacién recogida que se analizard en la
plataforma Big Data para realizar modelos descriptivos, prescriptivos y
predictivos (afluencias, movilidad, preferencias, etc.)

Proyecto piloto de marquesinas inteligentes y antivandalicas en algunas paradas
de guaguas: instalacién sostenible (paneles solares) con pantalla digital
interactiva que permite comprar el propio billete de transporte, informa sobre
lineas de transporte publico, eventos culturales y de ocio, con cédigos QR y
tecnologias NFC y, ademas, ofrece el valor afiadido de poder adquirir entradas
para espectaculos culturales, descarga de itinerarios de ocio y turismo, etc.

Red de sensores para el control del trifico rodado conectados a la Plataforma
SBT SMART CITY: monitorizacién del trafico en tiempo real, fluidez del trafico en
los distintos tramos del municipio, generacién de histéricos de flujos de trafico y
mapas gue ayuden a la toma de decisiones, elementos seguridad vial 'in time' al
controlar en tiempo real el seguro de circulacién, la ITV y el pago del impuesto
de circulacién municipal y sus multas.

Desarrollo del Catalogo Municipal de Datos Abiertos en el Portal Municipal (de
acuerdo con la legislacién vigente) con el objetivo de potenciar la oferta de
nuevos productos y servicios digitales, dinamizar la actividad econémica y
empresarial y, en ultima instancia, generar valor para el conjunto de la sociedad.

Innovacion en Inteligencia Turistica Online: estudio de identidad y reputacion
online de la marca ciudad en mercados nacional e internacionales: destino,
hoteles, alojamientos, restaurantes, atracciones, experiencias, etc.

Programa formativo empresarios:

1) Herramientas de productividad en la nube: ERP, CRM, TPV, loT, Big Data,
realidad virtual, etc.

2) Comercio electrénico: web, tienda online, pasarela de pagos, facturacién
electrénica, firma digital, etc.

3) Marketing digital: posicionamiento web, email marketing, social media,
aplicaciones méviles, loT, etc.

4) Equipamiento y soluciones TICs.

5) Contratacién electrénica.

Proyecto tecnolégico para reducir el n2 de ahogamientos: dispositivo loT con
soporte Bluetooth y sensor capaz de emitir una sefial de alarma enlazado a la
Plataforma Smart City.
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ciudadana Estrategia DUSI SBT 2020.

A continuacion mostraremos una serie de INICIATIVAS que de manera preliminar se han
identificado para San Bartolomé de Tirajana. Por favor, indica a continuacion qué actuaciones Sl
deberian llevarse a cabo en la ciudad y cuales NO.
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1. MOVILIDAD SOSTENIBLE.
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2. EFICIENCIA ENERGETICA Y ENERGIAS RENOVABLES.

EFI-LUZ. Medidas de eficiencia energética en el alumbra... EFI-TUR. Programa de asesoramient...
SOLAR-PARK. Proyecto piloto de instalacién de paneles solares fotovoltaic...
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3. PATRIMONIO CULTURAL, MEDIO AMBIENTE Y ENTORNO URBANO.
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4. PROYECTOS SOCIALES.

Copiar grafico
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5. NUEVAS TECNOLOGIAS.
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5. NUEVAS TECNOLOGIAS.
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